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Ich brauche fur nmein (Bastel-)d dck in Sachen PV-Anl age noch eine

Kl ei nigkeit. Diese besteht aus speziellen Steckern, welche dann mt neiner
Ener gi ever sorgungs- Zentral e sprechen kénnen. Wzu? Sie teilen der zentrale
dann mt, we viel Stromim Mnent exakt bentétigt wird. Damt werden dann
jene Stellen imHaus bestickt, wo ich die neisten Verbraucher habe: Im
Buro, imWhnzimer, in der Kiche, im Studio. Dann wei 3 nmei ne

Ener gi eversorgung, wo sie Strom hinfdhren soll und kann den Rest in den
Spei cher stecken. Ein zienlich ausgefuchstes System al so. D ese Stecker
sind allerdings nicht so ohne weiteres zu haben - und zusatzlich relativ
teuer: pro Stiuck etwa umdie 45,- Euro.

Bei einem Online-Handl er, den ich noch nicht kenne, finde ich schliel}lich
ei n Angebot um 130,- Euro far finf Stick. Leider ist die Wbseite dieser
deut schen Firma wirklich sehr schl echt progranm ert und funktioniert nicht
wirklich. lch gebe zwar ein, dass ich Gsterreicher bin, nman nichte mr
aber trotzdem unbedi ngt di e Sel bstabhol ung enpfehlen. Ein Anruf bei der
Hotl i ne sorgt nur scheinbar fidr Entwirrung. Zusatzlich zu den Emails der
Hotline-Mtarbeiterin bekonmme ich stets Mtteilungen, die exakt das
Cegenteil davon behaupten, was die Dane der Hotline schreibt. Nach der
vierten gegenteilig | autenden Nachricht platzt mr der Kragen und ich
frage, was nun wirklich Sache sei! Freilich inmrer noch sehr freundlich und
gezei chnet mt Hochachtungsvoll. .

Und dann kommt genau das, was man oft in solchen Fallen zu horen/lesen
bekomt: »...und ihre Bestellung ist noch falsch imSystem daher bekonmen
Si e diese fal schen Mel dungen. .. «

Jo, eh!! Dieser Satz geht mr unglaublich auf die Eier. So viele

M tarbeiter der verschiedensten Firnen reden sich imer w eder auf das
System aus, und dass da fal sche Daten drin sein wirden, die dann fal sche
Mel dungen zur Fol ge hatten. Dann andert diese fal schen Daten gefalligst!
Wzu seid i hr sonst da? Und wenn das nicht geht (was ja sehr oft behauptet
wird), dann redet gefalligst mt Eurer |IT-Abteilung, dass da ein Fehler

i st. Hergottsakranmentfixteufel nochamal !'!
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