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Es war imvorigen Mnat, als ich bei CONRAD die Teile fur nmeinen neuen
Moni tor besorgt hatte. Heute erreicht mch ein Brief von der Firma, dass
es eine Unfrage beziglich der Kundenzufriedenheit gdbe und man sich
freute, so ich daran teil nehnmen wirde. Nornmal erwei se | asse ich Kel che
dieser Art an mr vorbeiziehen, aber da es in dem Bestell vorgang doch

ei nen kl ei nen Makel gab, dachte ich mr: »0K, vielleicht kdnnte so diese
Sache ein weni g verbessert werden... «

Ein kleiner Satz in dem Schrei ben macht m ch dann doch w eder ein wenig
stutzig, namich: »Al's Dankeschdon fir I hre Unterstitzung erwartet Sie am
Ende des Fragebogens ei nen Ei nkaufsgutschein imWrt von &#128; 10,- far
| hre nachste Bestellung. « | CH KENNE GUTSCHEI NE DI ESER ART!! Die in
Wahr heit keine GQutscheine sind, sondern |ediglich dunpfbackige
Bauer nf angerei, denn irgendwo i m Kl ei ngedruckten steht IMVER »... giltig
far eine Bestellung ab 219. 007 Euro... «.

Tr ot zdem beschl i e3e i ch, CONRAD di ese Freude zu machen und klicke mch zu
der Unfrage. Aha, da hammas ja. Sel bstverstandlich kein ehrlicher

Qut schein, aber imrerhin bereits ab einem Bestellwert von 50,- Euro
gultig. Jedoch ein anderer Fakt macht dann mt einem Mal, dass auch die
Lust an der Unfrage ziemich abebbt: Giltig ware di eser heute zu erntende
Qutschein bis... &h... vor drei Wchen?

(O mArtin 2024
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Kommentare:

bei Bild 5 berichtest du von einer Lesebrille und dabei kommt mir der Gedanke,dafd ich in der Werkstatt noch
die beleuchtete Leselupe von deiner GroRmutter, (vaterlichseits) habe und die nur verstaubt ist. Willst du
diese nicht haben ? Mit der siehst du viel besser.

Ware vielleicht manchmal nicht schlecht. Aber ich kenne mich. Immer dann, wenn ich die brauchen wirde,
waére sie irgendwo anders...

ja, deine Werkstatt ist nicht so grof3 und daher leicht Gberblickbar, denn die Leselupe ist wie eine
Schreibtischlampe daher nicht leicht zu verstecken in deiner Werkstatt.
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Umfrage

Sagen Sie uns Thre Meinung Thre Melnung

ist uns wichtig!

Sagen Sie uns lhre Meinung!

MNur mit Ihrer Hilfe und Ihren Anregungen kénnen wir unseren Service und unser Sortiment standig verbessern. Daher méchten wir Sie bitten, uns einige Fragen zu Conrad zu beantworten. Mit lhrer
Unterstitzung tragen Sie dazu bei, unser Angebot fiir Sie zu optimieren.

Qualitat, Service und Zufriedenheit unserer Kunden geniefien bei uns oberste Prioritat, denn Sie stehen jederzeit im Mittelpunkt unserer Bemihungen.

ot
.
Als Dankeschan fir lhre Hilfe erhalten Sie nach Beantwortung des Fragebogens einen 10 EUR Einkaufsgutschein® von Conrad, den Sie S ;“;.k
bei Ihrer nachsten Bestellung (ab einem Mindestbestellwert von € 50 -) einlésen kannen. _..ﬁ“
Den Gutschein-Code erhalten Sie automatisch nach Abschluss des Fragebogens.

Zum Fragebogen >>

Einkaufsgutschein’

“Mindestbestellwert 50 - Buro_ Gilltig bis 15 04 2017, 24-00 Uhr -
Werbeaktionen eingslast werden Nur 1x pro Kunde einlosbar_ Die

r das gesamte Sortiment auf Conrad_at. Dieser Gutschein kann nicht in Kombination mit Gutscheinen/Geschenken aus anderen
kommerzielle Weitergabe und Versffentlichung des Gutschein-Codes ist untersagt. Nicht in den Megastores einléshar.
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